
PRIVACYBELEID VAN SYNVESTOR®

Artikel 1 Synvestor® hecht veel waarde aan uw privacy en wij garanderen die zo goed mogelijk 
te zullen beschermen en bewaken.

Artikel 2 De verzameling en het gebruik van persoonlijke gegevens van derden noemen wij ge-
zamenlijk het privacy-beleid van het bedrijf.  Deze gegevens kunnen worden vergaard als u onze 
website(s) bezoekt of contact met ons legt.

Artikel 3 Lees hier hoe Synvestor® te werk gaat met betrekking tot privacy, welke gegevens wij 
verzamelen, hoe wij die benutten, voor welke doeleinden en hoe wij uw waardevolle persoonlijke 
gegevens beschermen.

Artikel 4 Wij verzamelen persoonlijke gegevens van onze relaties om hen beter te kunnen begrij-
pen en te bedienen, dichter bij ze te staan en zodoende een steeds betere kwaliteit van dienstverle-
ning te kunnen bieden. 

Artikel 5 Als u geen nieuws van of over het bedrijf dan wel haar partners wilt ontvangen stuurt u 
een e-mail naar info@synvestor.nl 

Artikel 6 Een aantal situaties is denkbaar waarin het beter is over wat meer persoonlijke gegevens 
te beschikken om beter te kunnen samenwerken of u van dienst te kunnen zijn. Dit kan bijvoorbeeld 
zijn als u ons belt dan wel iets van de website haalt of naar de site stuurt, of een afspraak met ons 
maakt.

A Wij vragen doorgaans zakelijke gegevens van natuurlijke- of rechtspersonen zoals naam,  
 adres, telefoon-  en faxnummers evenals e-mail adressen etc.

B Bovendien verzamelen wij gegevens voor marktonderzoek om beter inzicht te krijgen in de  
 diverse doelgroepen en onze diensten daar beter op af te kunnen stemmen.

C Ten slotte vergaren wij gegevens van klanten en relaties die onze site(s) bezoeken of doorlin 
 ken naar een van onze referenties waardoor ons inzicht in de markt zich verdiept en wij kun- 
 nen bepalen welke website(s) voor onze relaties het meest geschikt zijn.

Artikel 7 Op onze home-site kunt u te zijner tijd wellicht een uniek Synvestor-ID aanmaken met 
een wachtwoord en wachtwoord-aanwijzing op basis van uw persoonlijke gegevens waardoor u tijd 
en geld bespaart en onze digitale communicatie toegankelijker wordt. 

U geeft daartoe tegen die tijd een persoonlijk profiel van uzelf of uw bedrijf op waarna ons systeem 
deze gegevens opslaat en u een Synvestor-ID toekent dat per e-mail wordt bevestigd. Dit profiel is 
veelal uw vertrouwde e-mail adres en daardoor voor uzelf eenvoudig te onthouden. De volgende 
keer dat u op de site bent of inlogt en uw ID en wachtwoord opgeeft zoekt ons systeem precies die 
informatie, of ondersteuning, die u nodig hebt. 

Artikel 8 Als u de gegevens die zijn gekoppeld aan uw ID met een zekere regelmaat bijwerkt blij-
ven ze beschikbaar voor alle contacten en transacties die u met Synvestor® aangaat.



Artikel 9 Als u gebruikmaakt van delen van de website die ook voor andere gebruikers  
zichtbaar zijn dan wordt dat op dat onderdeel van de website aangegeven als zijnde een onveilig 
deel van de site. Tevens wordt te zijner tijd aangegeven waar de site wel veilig is voor persoonlijke 
gegevens.  

Anderen kunnen op de onveilige plaatsen van de site mogelijk uw gegevens lezen, verzamelen en 
gebruiken voor verzending van ongewenste, of zelfs onwettige berichten. Synvestor® is niet ver-
antwoordelijk, noch op enigerlei wijze aansprakelijk voor wat anderen met die persoonlijke gege-
vens doen of nalaten te doen. 

Artikel 10 Synvestor® vindt het belangrijk uw privacy te beschermen. Uw persoonlijke gegevens 
worden niet aan derden verkocht of verhuurd noch anderszins ter beschikking gesteld.

Om redenen van efficiëntie kunnen uw gegevens wel binnen het bedrijf worden gebruikt of door 
bedrijven die strategisch verbonden zijn met ons. Alle onderdelen van het bedrijf hanteren dezelfde 
privacy uitgangspunten evenals de aan ons gelieerde partijen. Privacy beleid is aan verandering on-
derhevig en daarom blijft u wel zelf verantwoordelijk voor de check op privacy-gebied van de aan 
ons gelieerde partijen.

Artikel 11 Het kan voorkomen dat Synvestor® door wet- of regelgeving, dan wel jurisprudentie 
gedwongen wordt privacy-gevoelige informatie van relaties of partners vrij te geven als een instan-
tie van mening zou zijn dat daar een hoger (publiek) belang, zoals de (inter)nationale veiligheid of 
openbare (rechts)orde mee gediend zou zijn. 

Vrijgeven doen wij pas in laatste instantie, indien onomstotelijk, vrij van iedere vorm van twijfel, 
schriftelijk is komen vast te staan, dat genoemde belangen bij het vrijgeven van deze informatie 
werkelijk gediend zijn. Mochten wij daar, bij hoge uitzondering, toe over gaan dan doen wij dat met 
een grote mate van zorgvuldigheid. Waarborgen met betrekking tot eenzelfde zorgvuldigheid zullen 
wij eisen van de instantie die zich tot ons richt met een dergelijk verzoek.

Artikel 12 Synvestor® neemt voortdurend maatregelen om privacy-gevoelige informatie via fysie-
ke, administratieve - en technische procedures te waarborgen tegen verlies, diefstal, misbruik, on-
geoorloofde toegang, openbaarmaking, wijziging of vernietiging daarvan .

Pagina’s waarin persoonlijke gegevens kunnen worden verstrekt zijn beveiligd door middel van 
SSL-versleuteling, dat impliceert wel dat u een browser dient te gebruiken die deze beveiligings-
techniek ondersteunt waarmee de vertrouwelijkheid van persoonlijke of zelfs creditcard-gegevens 
wordt gewaarborgd als deze via het web worden verstuurd.

Artikel 13 Synvestor® zorgt ervoor dat uw persoonlijke gegevens zo veel mogelijk correct, volle-
dig en recent zijn voor datgene waarvoor ze (kunnen) worden gebruikt en dat u in principe toegang 
hebt tot deze gegevens om ze te kunnen wijzigen, te verwijderen of bij te werken.

Artikel 14 Synvestor® maakt wellicht ook gebruik van ‘cookies’ en andere technologieën om te 
kunnen beoordelen welke verkeerspatronen  bezoekers van de site vormen op (onderdelen van) 
onze website. Met de analyse daarvan kunnen wij onze communicatie verbeteren of u beter van 
dienst zijn als u weer contact met ons hebt. Mocht u hier desondanks niet van gediend zijn dan kunt 
u die ‘cookies’ uitschakelen door in uw browser onder voorkeuren de acceptatie hiervan te de-acti-



veren. Als de acceptatie van ‘cookies’ door uw browser zijn uitgeschakeld dan zijn bepaalde onder-
delen van de site mogelijk niet langer beschikbaar.  

Artikel 15 Op de website van Synvestor® kunnen mogelijk bepaalde niet persoonlijke gegevens 
automatisch worden verzameld en in logbestanden bewaard zoals IP-adressen, browser-gegevens, 
besturingssystemen, internetaanbieders, datum en tijd-stempels en ‘clickstream’-gegevens.

Deze gegevens worden in principe alleen gebruikt om de site te beheren, trends te analyseren, te 
controleren waar de gebruikers op de site naar toe gaan en om het relatienetwerk beter te begrijpen 
en te kunnen analyseren en worden door ons niet gebruikt om relaties direct te benaderen.

Artikel 16  In e-mail berichten kan eventueel ook gebruik worden gemaakt van doorklik internet 
adressen naar andere websites. Als u op een dergelijk adres klikt wordt u via onze webserver door-
gestuurd naar de desbetreffende pagina. Deze links worden geregistreerd en bewaard om uw inte-
resse-patroon te analyseren en communicatie met de diverse doelgroepen te meten. Als u hiertegen 
bezwaar hebt wordt u vriendelijk verzocht niet op een doorklik-URL te klikken maar separaat en 
rechtstreeks naar het desbetreffende adres te gaan. 

Wij maken mogelijk ook gebruik van ‘pixeltags’, minuscule grafische afbeeldingen, aan de hand 
waarvan wordt geanalyseerd welke onderdelen van de site worden bezocht en de effectiviteit van 
zoekacties op de site wordt gemeten. Aan de hand van deze informatie kunnen wij u ook e-mailbe-
richten sturen in een structuur die voor de ontvanger beter geschikt is en zien of deze mails ook 
worden gelezen. Al deze en meer gegevens, gaan wij wellicht te zijner tijd ook opslaan in een cen-
trale en beveiligde database van de holding in Nederland of daarbuiten. 

Artikel 17 Veiligheid en privacy zijn belangrijke waarden voor het bedrijf en om te garanderen dat 
persoonlijke gegevens vertrouwelijk blijven is ons management alsmede gelieerden aan ons bedrijf 
zo goed mogelijk op de hoogte van deze privacy-richtlijnen. Daarnaast onderschrijven wij beveili-
gingsrichtlijnen van de Europese Unie alsmede mogelijk die van andere internationale instanties.

Artikel 18 Onze website bevat links en koppelingen naar sites van andere bedrijven waarvoor wij, 
inzake het door hen gevoerde privacy-beleid, op geen enkele wijze verantwoordelijkheid wensen te 
dragen. Voor meer informatie daaromtrent kijkt u op de privacy-rubrieken van die sites.

Artikel 19  Als u vragen hebt over ons privacy beleid verzoeken wij u een e-mail te sturen naar 
mail@synvestor.nl  Als u geen toestemming hebt gegeven om uw persoonlijke gegevens voor een 
bepaald doel te mogen gebruiken, dan zullen wij dat ook niet doen.

Artikel 20 Ons privacy-beleid kan in principe zonder voorafgaande aankondiging worden gewij-
zigd. Indien wij echter van mening zijn dat het om essentiële mutaties gaat, dan wordt u hiervan 
vooraf op de hoogte gesteld via de website en wordt het nieuwe beleid, mogelijk voorafgegaan door 
uw instemming, ook op de site gepubliceerd.     

Artikel 21 Zie voor meer informatie over Privacy van Synvestor® ook artikel 6 van de Algemene 
voorwaarden van deze website.
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